
Gesamteinschätzung

Teils/teils

Stimme zu/stimme eher zu (Top2-Box)

Stimme eher nicht zu/stimme nicht zu (Bottom2-Box)

Antwortkategorien

Keine Aussage möglich

1

1

2

53

44

36

25

27

26

20

27

35

Der NAVI-Prozess unterstützt mich

bei meiner Leistungserbringung.

Mit der Durchführung des NAVI-
Prozesses bin ich zufrieden.

Alles in allem akzeptiere ich den 
NAVI-Prozess.


