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Miese Stimmung schlagt aut Gesundheit

AOK-Umfrage: Unternehmenskultur beeinflusst erheblich Krankenstand - Kosten steigen durch Fehlzeiten

LD LR L —
e mieser die Stimmung im
Betrieb, desto hoher ist der
Krankenstand: Rund jeder

vierte Beschiftigte, der die

Unternehmenskultur als

schlecht einstuft, ist auch mit

der eigenen Gesundheit unzu-
frieden. Das ist das Ergebnis
des aktuellen Fehlzeiten-Re-
ports der AOK, der gestern in

Berlin vorgestellt wurde.

Ein miirrischer Chef, Miss-
trauen unter den Kollegen,
Zweifel am Sinn der eigenen
Arbeit. Solche negative Erfah-
rungen im Beruf kénnen ech-
te Krankmacher sein. ,.Es gibt
einen klaren Zusammenhang
zwischen der Art und Weise,
wie Beschiftigte ihre Arbeit
erleben, und ihrer Gesund-
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heit®, erklirte der Mitautor
der Studie, Helmut Schroder.
Dass hier noch viel Luft nach
oben ist, zeigt eine reprasenta-
tive Befragung der AOK unter
Erwerberstitigen im Alter
zwischen 16 und 65 Jahren.

DIE SITUATION

e 78 Prozent verbinden mit
dem Stichwort Unterneh-
menskultur zuallererst den
Wunsch, dass der Chef hinter
seinen Mitarbeitern steht. Tat-
sachlich erleben das im Ar-
beitsalltag aber nur knapp 55
Prozent der Beschiftigten.

» Mehr als zwei Drittel er-
achten es als besonders wich-
tig, fiir gute Arbeit von ihren
Vorgesetzten gelobt zu wer-
den. Doch knapp die Hilfte

vermisst diese Motivierung in
der Praxis.

* Gut 60 Prozent der beschif-
tigten mochten selbst Einfluss
bei wichtigen Entscheidungen
nehmen. In der Realitit eroff-
net sich diese Moglichkeit
aber nur fiir knapp 42 Prozent
von ihnen.

DIE AUSWIRKUNGEN

¢ 27,5 Prozent der Beschif-
tigten in Betrieben mit proble-
matischer Arbeitskultur kla-
gen tber die eigene gesund-
heitliche Verfassung. In Fir-
men, in denen das Klima
stimmt, sind es dagegen nur
8,9 Prozent.

o Zwei Drittel der Befragten
bringen physische und psy-

chische Beschwerden mit ei-
nem schlechten Betriebsklima
in Verbindung. In Firmen mit
guter Unternehmenskultur
klagt nur etwa ein Drittel tiber
derlei Krankheiten.

Schlechtes Arbeitsklima macht

krank. Das ergab eine Umfrage
der AOK.
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DIE FEHLZEITEN

e Fast jeder dritte Beschiftig-
te, der das schlechte Betriebs-
klima Dbeanstandet, fehlte
2015 mehr als zwei Wochen.
Unter den zufriedenen Mitar-
beitern kam nur etwa jeder
Sechste auf solch eine Ausfall-
zeit. ,Fehlzeiten und krank-
heitsbedingte Leistungsbeein-
trichtigungen erzeugen zwi-
schen zehn und 15 Prozent
prinzipiell vermeidbare Perso-
nalkosten“, rechnete Bern-
hard Badura, Gesundheitswis-
senschaftler an der Universi-
tat Bielefeld, vor.

Im Schnitt weisen Betriebe
Fehlzeiten von etwa fiinf Pro-
zent gemessen am Arbeitsvo-
Iumen auf. Bei starken Abwei-
chungen nach oben bestehe
Handlungsbedarf.



